
室外機
38QHB023D8S,38QHB028D8S,38QHB036D8S,38QHB040D8S,
38QHB050D8S,38QHB074D8S,38QHB085D8S,38CHB023D8S

室內機
42QHB023D8S,42QHB028D8S,42QHB036D8S,42QHB040D8S,
42QHB050D8S,42QHB074D8S,42QHB085D8S,42CHB023D8S

https://www.carrier.com/commercial/zh/tw/rohs/carrier/
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一對一分離式變頻空調機 23 28 36

型號
室內機 42QHB023

D8S
42CHB023

D8S
42QHB028

D8S
42QHB036

D8S

室外機 38QHB023
D8S

38CHB023
D8S

38QHB028
D8S

38QHB036
D8S

電源供應 V-Ph-Hz 220-1- 60 220-1- 60 220-1-60 220-1-60

冷房
額定

冷房能力 kW 2.3 2.3 2.8 3.6

消耗功率 kW 0.515 0.515 0.625 0.795

運轉電流 A 3.46 3.46 4.18 3.67

冷房季節性能係數 CSPF kWh/
kWh 5.98 5.98 5.98 5.98

暖房 額定

暖房能力 kW 2.3 - 2.8 3.6

消耗功率 kW 0.47 - 0.625 0.73

運轉電流 A 3.8 - 4.6 3.7

CSPF 能源分級 1 1 1 1

室內機
主體

尺寸 (W x D 
x H) mm 802 / 189 / 

297
802 / 189 / 

297
802 x 189 x 

297
965 x 215 x 

319

重量 kg 8.3 8.3 8.4 10.7

所在空間之最小樓底板面積 m2 - - - -

室外機

主體
尺寸 (W x D 

x H) mm 770 x 300 x 
555

770 x 300 x 
555

770 x 300 x 
555

770 x 300 x 
555

重量 kg 26.9 26.9 27.2 27.3

冷媒
種類 - R32 R32 R32 R32

填充量 kg 0.85 0.85 0.95 0.96 

冷媒配管

液管 / 氣管 mm Φ6.35 / 
Φ9.52

Φ6.35 / 
Φ9.52

Φ6.35 / 
Φ9.52

Φ6.35 / 
Φ9.52

最遠接管長
度 m 25 25 25 25

最大高度差
(室內外機之

間)
m 10 10 10 10

運轉範圍
冷房 ℃ 18～43

暖房 ℃ -15～24

一對一分離式變頻空調機 40 50 74 85

型號
室內機 42QHB040

D8S
42QHB050

D8S
42QHB074

D8S
42QHB085

D8S

室外機 38QHB040
D8S

38QHB050
D8S

38QHB074
D8S

38QHB085
D8S

電源供應 V-Ph-Hz 220-1-60 220-1-60 220-1-60 220-1-60

冷房

額定

冷房能力 kW 4.1 5.0 7.2 8.5

消耗功率 kW 1.15 1.35 2.06 2.33

運轉電流 A 5.3 6.3 9.6 10.8

冷房季節性能係數 CSPF kWh/
kWh 5.35 5.35 5.15 5.12

暖房 額定

暖房能力 kW 4.1 5.5 7.5 8.4

消耗功率 kW 1.05 1.5 2.08 2.15

運轉電流 A 4.9 7.0 9.8 10.0

CSPF 能源分級 1 1 1 1

室內機
主體

尺寸 (W x 
D x H) mm 965 x 215 x 

319
1080 x 226 

x 335
1080 x 226 

x 335
1259 x 282 

x 362

重量 kg 10.7 13.5 13.5 17.7

所在空間之最小樓底板面積 m2 - 2.1 2.5 4.3

室外機

主體
尺寸 (W x 

D x H) mm 770 x 300 x 
555

845 x 363 x 
702

845x363x7
02

946x410x8
10

重量 kg 27.6 38.8 45.8 62.6

冷媒
種類 - R32 R32 R32 R32

填充量 kg 0.95 1.45 1.60 2.10 

冷媒配管

液管 / 氣
管 mm Φ6.35 / 

Φ12.7
Φ6.35 / 
Φ12.7

Φ6.35 / 
Φ15.9

Φ9.52 / 
Φ15.9

最遠接管
長度 m 25 30 50 50 

最大高度
差(室內外
機之間)

m 10 20 25 25 

運轉範圍
冷房 ℃ 18～43

暖房 ℃ -15～24















18℃～43℃ -7℃～24℃ 11℃～43℃
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保養和清潔操作指引

俣善和请潔機器渾行樟式

自動運轉模式
?在自動模式下，空調器將根據設定溫度和房間溫
度自動運轉冷房，暖房（只限於冷暖機）和送風
模式。

?空調器會自動控制溫度處於設定溫度點。
?如果感覺自動模式不舒適，可以手動選擇理想的
運轉模式。

清潔格柵，機身和遙控器
?在清潔前一定要關機，使用柔軟的乾布擦拭室內
機外殼，勿使用漂白劑和磨光劑。

I 舒眠運轉 Of
7小時候關機

l,cIÿ
v4\設定溫辱

VJ'ii" A警告i小時

冷房模式 ■為安全起見，在清潔空調器時一定要先關機並切
斷電源。

舒眠模式

?當機器在冷房，暖房（單冷機無）模式下運轉時
，按壓遙控器上的舒眠按鈕，空調器將每小時自
動升高（冷氣 或降低（暖氣 rc。2小時後溫
度穩定。7小時後定時關機。風速自動控制不可

舒眠運轉

白二7小時候關機

Alfe]
：>/

?若室內機外殼特別髒時，可用布蘸水擦拭，再

使用柔軟的乾布擦拭室內機外殼。
?嚴禁使用經化學處理的除塵用品進行清潔，或
將這樣的用品長期放在本機旁。

?嚴禁使用輕油精、稀釋劑、光粉或其它類似溶
齊!I)'葡絜。

?勿使i高於40度的水溫清潔前面板，可能導致

面板變形或變色。

調。
?此模式能保持最舒適的溫度環境和為您節省能源暖房模式

除濕運轉
除濕模式
?除濕進行中，風速將由系統自動控制。
?在除濕模式運轉時，當室溫低於 io°c以下，壓縮
機將停止運轉，直至室溫回升 12°C以上，再重新
啟動。

冷氣 送風 冷氣 .送風 冷氣

k 時間

的清潔

■為安全起見，在清潔空調器時一定要先關機並切
斷電源。

如果 被灰塵覆蓋，冷氣/暖氣效果將受影響

，請經常（建議兩個星期一次 清潔 ；在落
塵量較高之揚所，則應增加清洗 之頻率。

設定溫度

最佳運轉
要達到最佳運轉，注意以下幾點：
?調節氣流方向，勿直對人吹。
?將溫度設定為最理想舒適的水平，不要將溫度設
得過高或過低。

?在冷房和暖房模式下關閉門窗，以免降低性能。
?請將預定的運轉時間用遙控器定時按鍵設定好。
?在出風□和進風□處附近不要放置任何障礙物，
以免堵塞造成停機。

?定期清洗

除濕模式

纖
1. 抬起面板到一定角度，直到聽到喀嗒聲時表示面
板以固定。

2. 把 中間凸部抬起後向下拉出。

3. 從機內取出 ，每兩個星期清洗一次 。
•f用真空吸塵器或清水清潔 ，然後在陰
涼處晾乾。

濾網握柄

，以免降低冷氣和暖氣性能。
?不要將水平導風板設為關閉位置。

竣) 0
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操作小提示保養和清潔

操作小摇示
4. 取下空氣清淨 。
?空氣清淨最少要一個月清洗_次，每4到5個月
更換一次。

?使用真空吸塵器進行清潔，然後在陰涼處晾乾。

5. 清洗完畢後，請將空氣清淨裝回原位。

6. 裝濾時，將其上部插入機內直至完全固定，
請注意左右邊縁要放直完全卡入。

以下現象是空調器運轉的正常現象，並非出現故障。

1. 空調器保護現象
?壓縮機保護：壓縮機在3?4分鐘內不能啟動 停機後，建議間隔3分鐘以上再啟
動 。

?防冷風功能（單冷機無 ：當室內熱交換器沒有達到既定溫度或處於以下情況之
，在”暖房”模式下，室內機不送風。

A ) 暖房運轉剛啟動。
B) 正在化霜。

C ) 低溫製暖。

?冷暖機型化霜：預熱化霜運行 只適合冷暖機 。
?當室外溫度過低並且度太高的情況下開啟暖房運轉1 室外機可能會結霜。
?空調器將停止暖房運轉並自動進行化霜。
?根據室外溫度及結霜程度的不同，化霜將持續4?10分鐘。

2. 室內機吹出白色霧氣
?由於濕度高及進出風□溫差大，冷風結成霧氣。
?化霜狀態轉入暖房運轉時，水氣結成霧氣排出。

空氣清淨網

保養
準備長時間閒置空調器之前，請做以下工作：
①清潔 室內機及空氣 。
②選擇 ”送風”模式，讓室內機運轉一段時間使其
內部乾燥。

③切 斷電源，關掉斷路器，並取出遙控器中電池。
④室外 機組內部應定期檢查和清潔，請與

3. 輕微噪音
?當壓縮機運行或剛停止運轉時，可能會聽到輕輕的”嘶嘶”聲，這是冷媒流動的
聲音。

?當壓縮機運行或剛停止運轉時，可能會聽到輕輕的”吱吱”聲，這是當機器內溫
度改變導致塑料件熱漲冷縮而發出的聲音。

?初次上電時，您還會聽到導風板復位時發出的噪音。

4. 室內機吹出灰塵
?當長期不用或首次使用時，將裏面的灰塵吹出，這種情況屬正常現象。

5. 室內機吹出異味
?吸收房間、家具或香菸等的氣味在運行時散發出來。

6. 空調器由冷房或暖房運轉切換到送風模式
?當室內溫度達到設定溫度，壓縮機自動停止，空調器切換為送風模式。當室內溫

度高於或低於設定溫度時，壓縮機重新啟動。

7. 在比較潮濕 相對濕度高於80%) 的情況下選擇”冷房”運轉時，室內機的表面可
能會產生凝露而滴水。

8. 在暖房模式（只適合於冷暖機）運轉中，空調器從室外機吸取熱量並通過室內機釋
放出來，如果室外溫度降低，空調器吸取熱能能力相對較低。當室外溫度太低，製

暖效果不理想時，建議您使用輔助加熱裝置。

9. 自動重啟功能
?機器運行中的斷電會使機器完全停止。對於不帶自動重啟功能的機器，當恢復上

電時，室內機上的運行燈開始閃爍，要重新啟動機器，按遙控器上的開關即可；
對於帶自動重啟功能的機器，當恢復上電時，機器將自動重啟，依斷電之前的模
式運行。

10. 閃電、附近的汽車或移動電話可能引起空調器誤動作。切斷電源，然後重新上電
，使用遙控器重新開啟空調。

長時間間置空調器後準備使用1 請做以下工作：
①檢查 室內、外機組的進風□和出風□是否被阻塞
，如被阻塞應即時清潔。

②檢查 接地線有沒有損壞或斷開。
③清潔 室內機及空氣 ，否則可能有灰塵吹出。
④檢查 排水管的出水□是否有垃圾堵塞，如被阻塞
應即時清潔。

⑤接通 電源，並裝上遙控器電池。

▲注意 1

?在拿取 時勿觸摸到金屬零部件，以免被鋒利
的邊縁割傷。

?不能使用水清潔空調內部。內部進水會破壞絕縁
性能導致觸電。

?在清潔機器時，首先要確保電源已切斷，斷路器

已關閉。
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疑難排解提示 故障代碼表

雜難棑組摇示 故喳代碼弄

系統異常停止時，溫度顯示器將顯示故障代碼。
如果出現以下故障之一，請立即停止機器。斷開電源並聯繫

異常或保護內容 室內機故障代碼如果運轉燈或其它指示燈以5Hz的頻率閃爍，而這種現象不能通過斷電再重

新上電清除的話，請聯繫 。
室內 IC (EEPROM) 參數讀取異常 E0經常發生保險絲熔斷或斷路器跳閘。
室內、外機通信異常故障 E1水或其它物質進入機器。
室內馬達過零檢測異常（僅7. 2kW機型） E2

遙控器不工作或工作異常。
室內風速異常 E3面板出現故障碼E0，E1，E2，⋯或P0，P1，P2，⋯。
室內環境感溫器異常 E4
室內熱交換器管溫感溫器異常解決方法原因故障 E5

停電 等待電源恢復 冷媒洩漏（一對一機型、冷房模式） EC

過電流保護 F0電源開關未接通 接通電源開關

室外環境感溫器異常 F1電源開關保險絲熔斷 更換保險絲空調無法運轉
室外熱交換器管溫感溫器異常 F2

遙控器內的電池電力已耗盡 更換電池
室外壓縮機吐出管感溫器異常 F3

定時關機的時間未到 等待或消除原定時設定 室外 IC (EEPROM) 參數讀取異常 F4

F5室外風速異常恰當設定溫度，具體方法參考遙
溫度設定不恰當 F6室內熱交換器出□感溫器異常（一對多機型控器使用說明書

IPM (智能電源模組）保護或異常 P0
空氣 被塵埃或污穢阻塞 清潔空氣有空氣吹出，

但冷氣/暖氣
效果不好

電壓異常 過電壓、欠電壓） P1

壓縮機頂部溫度保護 P2關閉門窗門窗打開
室外環境溫度過低保護 P3

室內機或室外機進風□或出風口
被阻塞

清除阻塞物，重新開機 壓縮機失速/轉子檢知異常 P4

壓縮機低壓保護 P6
等待壓縮機保護功能啟動

如果故障不能通過以上方法解決，請聯繫
請務必將機器型號和具體故障通知他們。

備註：

1.?燥防霉功能執行時，面板會顯示 WSC〃碼（非故障現象 。
2. 暖房運轉而系統執行 ”除霜 " 功能時，面板會顯示 ttdF〃碼（非故障現象 。
3. 暖房運轉而系統執行"防冷風"功能時，面板會顯示 \F〃碼 （非故障現象 。
4. 按壓機體上應急鍵使系統進入"強制冷房"狀態，面板會顯示 W 碼(非故障現象 。
5. 上表中各種故障代碼的優先順序為：內機故障印、E2、E3、E4、H，通信異常E1
，外機故障EC、F0、F1、F2、F3、F4、F5、F6 (內機 、P0、P1、P2、P3、P4、P5。

6. 當同時發生2個（或以上）故障時，系統會先顯示順序優先的故障碼，待此故障排
除後33秒，另一個故障碼再顯現（第3個故障碼在第2個故障排除後33秒顯示⋯⋯以此
類推 。

注意：請不要嘗試自行修理機器，務必要聯繫

0


